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インターネット・イントラネットで顧客管理

Web CustomanWeb Customan

顧客管理システム「カスタマン」シリーズ

顧客管理システム「WEBカスタマン」は、カスタマー

リレーションシップ実現のためのカスタマイズ可能な
WEBアプリケーションです。ブラウザで全て操作でき

るのでシステム管理が簡単にできます。顧客情報や
対応履歴をシンプルなインターフェースで登録・検索
できるようにしました。「カスタマン」シリーズの豊富な
カスタマイズ事例を用いて業務にマッチしたインター
ネット時代のＩＴ戦略をサポートします。

顧客登録/商談・対応履歴登録
購買履歴（注文履歴）登録

項目名自由設定
あいまい検索

簡易検索
属性チェックボックス
簡易メール一括送信

顧客・履歴データインポート
顧客・履歴データエクスポート
ユーザＩＤ・パスワードチェック

◆日時： 毎週月～金曜日の１０：００～１６：００。１～２時間程度
◆会場： 株式会社アンビシャス内ＷＥＢカスタマンセミナーセンター
◆定員： ６名

【無料セミナーに関するお問合せ先】
株式会社アンビシャス （ＷＥＢカスタマン販売総代理店）
無料セミナー窓口まで
TEL：03-5956-7073／E-mail：eigyo@ambnet.co.jp



ＷＥＢカスタマン
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【検索結果画面】

《主な機能》
■顧客登録/商談・対応履歴登録■購買履歴（注文履歴）
登録■項目名自由設定■あいまい検索■簡易検索■属
性チェックボックス■簡易メール一括送信■顧客・履歴
データインポート■顧客・履歴データエクスポート■ユーザ
ＩＤ・パスワードチェック

＜機能＞

◆ログイン画面（ＩＤ・パスワード）

◆簡易検索画面

◆顧客・履歴登録画面

◆購買履歴登録画面

◆家族・前職登録画面

◆送付状画面

◆検索画面・結果一覧画面

◆一括メール送信

◆一括更新・一括削除

◆顧客・履歴テキスト出力

◆顧客一覧表・住所一覧表

◆ラベル印刷・はがき印刷

◆設定画面（利用部門・利用者）

◆顧客データ取込

■サーバー ■
ﾒﾓﾘ：１ＧＢ以上推奨
HDD：１０ＧB以上推奨
Ｗｉｎｄｏｗｓ2000/2003
■ クライアント■
Ｗｉｎｄｏｗｓ ９８/ME
Windows 2000/ＸＰ/Vista
解像度：1024×768以上
Internet Explorer 6.0/7.0/8.0
Adobe Reader

株式会社アクティブ情報サービス
ῑ150- 0022 1- 20- 14
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※記載の会社名・商品名は各社の商標または登録商標です。 ※メモリ、ＨＤＤ必要容量はデータ量により変化します。
※上記の画面・仕様及び価格等は予告なく変更することがあります。ͨラベル用紙はｴｰﾜﾝ28183・ ﾋｻｺﾞGB861に対応しています。

「ＷＥＢカスタマン」はＷＥＢアプリケーションなので、クライアントマシンにはブラウザがあればよく、サーバーだけ
のメンテナンスでよいのでシステム管理が楽になります。レンタルサーバーを利用すればサーバーの管理さえ必
要なくなります。システム管理者のいない事業所でも安心して利用できます。パソコンのあるところならいつでもど
こでも顧客情報の確認・登録等が可能です。ＡＳＰサービスを利用すれば、サーバーなしでいつでもすぐに顧客管
理を始めることができます。

■いつでも・どこでも・簡単に顧客情報を管理■

インターネット・イントラネットで顧客管理
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【購買履歴画面】

【履歴画面】

株式会社アンビシャス
ῑ170- 0013 1- 47- 12
TEL:03(5956)7073  FAX:03(5956)7074
e- mail info@ambnet.com

http://www.ambnet.co.jp


